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Company  sHega

JValaszolok statisztikai

18 16 1 1

Osszes Befejezettek Befejezetlenek Csak megjelenitettek
latogatas szama szama

El6zmények megtekintése (2016.11.15. - 2016.11.15.)

20
10

0.11.14. 11.15. .11.16.

©® (sszes latogatas (18) @ Befejezettek szama (16)

Latogatasok dsszesen Latogatasok forrasa Kérdoiv kitoltési ideje

® (sak megjelenitettek (5,6 %) @ Kozvetlen link (100 %) ® <1 min. (81,3 %)

© Hianyos (5,6 %) © 1-2 min. (6,3 %)
Befejezett (88,9 %) 2-5 min. (6,3 %)

® 5-10 min. (6,3 %)
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IVégeredmények

Az informacids pontot ugy hasznalom mint

10bb vdlasz, megvdlaszolt 16x, Nem megvdlaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
o Allampolgar 10 62,5%
Turista 8 50 %

10 (62,5%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Melyik korosztalyba tartozik?

Szimpla vdlasz, megvdlaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
® 0-20 2 12,5%

21-30 3 18,8 %

31-40 4 25%
© 41-50 3 18,8 %
® 51-60 2 12,5 %
® 61+ 2 12,5%

2 (12,5%)

3 (18,8%)
2 (12,5%)
2 (12,5%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%
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COmpany  sKegan

Milyen gyakran veszi igénybe az informacios pont szolgaltatasait?

Szimpla vdlasz, megvdlaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
® Havonta parszor 2 12,5%
Havonta egyszer 8 50 %
Evente egyszer 3 18,8 %
© Kevesebbszer 3 18,8 %
2 (12,5%)

3 (18,8%)
0% 5%  10%  15%  20% 25% 30%  35% 40% 45% 50% 55%  60% 65% 70%  75% 80% 85%  90%  95%  100%

Miért latogatta meg az inforacios pontunkat?

T6bb valasz, megvalaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
® Utazasi informacidért a régiorol 6 37,5%
Informacidért a helyi kulturalis eseményrol 6 37,5 %
Internethozzaférésért 7 43,8 %
© Fénymasolasért 7 438 %
© Informacids anyagokeért és szuvenirekért 10 62,5 %
® |degenvezetds varosnézeéseért 4 25%
® Jegyek elévételéért 7 438 %
® Egyéb (kérjlik, adja meg, miért) 5 31,3%

6 (37,5%)

7 (43,8%)

10 (62,5%)

4 (25%)
7 (43,8%)

5(31,3%)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%
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COmpany  sKegan

On szerint hogyan tehetnénk jobba az informacids pontunk szolgaltatasait?
Cum sociis natoque penatibus.

Proin mattis lacinia justo.

Et harum quidem rerum facilis est et expedita distinctio.

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident

Mennyire volt elégedett az alabbi szolgalatasokkal:

Egységes matrix vdlasztds, megvalaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valasz © Elégedett Inkabb elégedett Nem tudom @ Inkabb elégedetlen © Elégedetlen
A szolgdltatasok kindlata 2 (12,5 %) 1(6,3 %) 7 (43,8 %) 2(12,5%) 4(25 %)
Informaciok minésége 1(6,3%) 4(25 %) 3(18,8 %) 2(12,5%) 6 (37,5 %)
Internet sebessége 1(6,3%) 5(31,3 %) 4 (25 %) 3(18,8 %) 3(18,8 %)
Informécios pont hattere 1(6,3%) 4(25 %) 5(31,3 %) 2(12,5%) 4(25 %)
Személyzet 3(18,8 %) 5(31,3 %) 4 (25 %) 2(12,5%) 2(12,5 %)

2 (12,5%) 6 (37,5%)
3 (18,8%) 3 (18,8%)
2 (12,5%) 4 (25%)

2 (12,5%) 2 (12,5%) 4 (25%)

6,3%
[e5% ]

3 (18,8%)

2 (12,5%) 2 (12,5%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 1009

Hasznos informaciokkal gazdagodott az informacios ponton?

Szimpla vdlasz, megvdlaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok

Arany
® |gen 5 313%
Nem 11 68,8 %

5 (31,3%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%
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COmpany  sKegan

Meglatogatta az informacios pontunk weboldalat?

Szimpla vdlasz, megvdlaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
® |gen 12 75%
Nem 4 25%

12 (75%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

A weboldalunkon megtalalt mindent, amit keresett?

Szimpla vdlasz, megvalaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
® |gen 12 75 %
4 25%

Nem (kérjlik, adja meg, mint nem talalt meg)
12 (75%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%

Nulla turpis magna, cursus sit amet, suscipit a, interdum id, felis.
Et harum quidem rerum facilis est et expedita distinctio.

Duis condimentum augue id magna semper rutrum.

Excepteur sint occaecat cupidatat non proident

Hasznosnak és fontosnak talalta az informaciés pontot?

Szimpla valasz, megvalaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Valaszok Valaszok Arany
® |gen 12 75 %
4 25 %

Nem (kérjlik, adja meg, miért)

12 (75%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%  100%
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit.
Nam quis nulla. Aliquam ornare wisi eu metus.

Cum sociis natoque penatibus.

Suspendisse sagittis ultrices augue.

Osszességében mennyire elégedett az informacids pont szolgaltatasaival?

Csillagos értékelés, megvalaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Csillagok szama 3,5/5

Valasz Valaszok Arany

® 55 AR kA& 3 18,8 %
4/5 W W W 6 37,5 %
3/5 R W 4 25%
15 Wk 2 12,5 %

® 15 % 1 6,3 %

3(18,8%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%

100%

Mate nejaky navrh na zlep$enie sluzieb nasho informa¢ného strediska? / On szerint

hogyan tehetnénk jobba az informacios pontunk szolgaltatasait?

Szoveges vdlasz, megvalaszolt 16x, Nem megvalaszolt Ox

Praesent vitae arcu tempor neque lacinia pretium. Etiam egestas wisi a erat.
Nulla turpis magna, cursus sit amet, suscipit a, interdum id, felis.

Nam quis nulla. Aliquam ornare wisi eu metus.

Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus.
(2x) Proin mattis lacinia justo.

(2x) Et harum quidem rerum facilis est et expedita distinctio.

(3x) Nullam sit amet magna in magna gravida vehicula.

(2x) Duis condimentum augue id magna semper rutrum.

Suspendisse sagqittis ultrices augue.

Nullam feugiat, turpis at pulvinar vulputate, erat libero tristique tellus.
Excepteur sint occaecat cupidatat non proident.
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J Kérdoiv beallitasa
Kérdés per lap Osszes
Tobbszori kildés engedélyezése?
Megengedi az el6z6 kérdésekhez valo visszalépést?
Kérdés szama megjelenitése?
Véletlenszerd kérdés sorrend?
Allapotjelzé sav mutatasa?
Figyelmeztetés a kérddiv kildésénél?

Jelszavas védelem?

IP cim korlatozas?
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J Fiiggelék: Kérdiv

Informacios pont értékelése

Udvézlom,

Kérem szanjon néhany percet az idejéb6l az alabbi kérdéiv kitoltésére.

Az informacios pontot gy hasznalom mint

[ Allampolgar
[ Turista

Melyik korosztalyba tartozik?

O 0-20
O 21-30
O 31-40
O 41-50
O 51-60
O 61+

Milyen gyakran veszi igénybe az informaciés pont szolgaltatasait?

O Havonta parszor
O Havonta egyszer
O Evente egyszer
O Kevesebbszer

Miért latogatta meq az inforacios pontunkat?
(] Utazasi informacioért a régiorol

[ Informacioért a helyi kulturalis eseményrol

[ Internethozzaférésért

[ Fénymasolasért

[ Informacios anyagokért és szuvenirekért

[ Idegenvezetos varosnézésért

[ Jegyek elovételéert

[ Egyéb (kerjiik, adja meg, miért) |
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Mennyire volt elégedett az alabbi szolgalatasokkal:

Elégedett Inkabb elégedett Nem tudom Inkabb elégedetlen Elégedetlen
A szolgaltatasok kinalata O O O O O
Informaciok mindsége O O O O O
Internet sebessége O O O O O
Informacids pont hattere O O O O @)
Személyzet O O O O O

Hasznos informaciokkal gazdagodott az informaciés ponton?
Olgen ONem O O O O O

Meglatogatta az informacioés pontunk weboldalat?
Olgen ONem O O O O O

A weboldalunkon megtalalt mindent, amit keresett?
O Igen

O Nem (kérjiik, adja meg, mint nem talalt meg) | |

Hasznosnak és fontosnak talalta az informaciés pontot?

O Igen
O Nem (kérjiik, adja meg, miért) | |

Osszességében mennyire elégedett az informacids pont szolgaltatasaival?
A SA DAk S

Mate nejaky navrh na zlep3enie sluZieb nasho informa¢ného strediska? / On szerint hogyan tehetnénk
jobba az informaciés pontunk szolgaltatasait?




